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1 Pola mutasi internal
Mutasi pegawai antar jabatan

telah memPerhatikan komPetensi

abatan dan

Monitoring dan evaluasi terhadaP

kegiatan mutasi Yang telah

dalam kaitannYa

perbaikan kiner;a

dilakukan secara berka

Pejabat DinPerinaker cian

SP Tugas Staf 3ucra\

Membuat monitoring dan eva I uasi

terhadap efektifitas PenemPatan

pegawai

rapat evaluasi PenemPatan

pegawai

Sudah

form perencanaan

pendidikan dan Pelatihan

Form usulan rencana ciikl at

pegawai Suctah3 Pengembangan Pegawai

berbasis komPetensi

unit kerja melakukan training

analysis untuk

Prosentase kesenjangan

kompetensi Pegawai Yang ada

sta ndar

Dokurneri kesenjangatr kompetensi

pegawai

Prosentasi analisa dari laPoran

kesenjangan jabatan Sdah

Pegawai di unit kerja telah

memiliki kesemPatan/hak untuk

mengikuti diklat mauPun

Menyusun rekaPitulasi pegawai

yang telah mengikuti diklat

Rekapitulasi SIMPEG

&d"h

Pelaksanaarr Perrgembangarr

kornpetensi telah dilakukan

metalui pengikutsertaan Pada

lembaga pelatihan, in house

training atau melalui coaching

mengikutsertakan bimtek bimtek Peningkatan

St Act'

Monitoring dan evaluasi terhadap

hasil pengembangan komPetensi

dalam kaitannya dengarl

perbaikan kinerja dilakukan

Melakukukan monev terhadaP

kegiatan pendidikan dan pelatihan

yang telah diikuti

Laporan monev hasil analisa

Suda\

Penetapan Kinerja lndividu erdapat penetapan Kine!"ia

lndividu yang terkait dengan

Melakukan penetaPan SKP tahunan 5KP 2024 dan Penilaian SKP

Sud.ah

Ukuran kinerja individu telah

memiiki kesesuaian dengan

indikator kinerja individu level

atasnya.

Penilaian SKP 2024 Struktural dan S SKP staf, struktural, dan SKP

Kepala OPD 2025

Pengukuran kinerja individu

dilakukan secara periodik
Penilaian kinerja bulanan Screenshot penilaian kinerja Sudah

Hasil penilalan kinerja indrvidu

telah dijadikan dasar untuk
pernberiar.r reward

ioeneembanean karir individu,

Menyusun mekanisme penilaian

pegawai teladan, Tim penilai,

Kriteria yang jelas (SKP menjadi

salah satu kriteria)

Penilaian pegawai teladan

St da\

5 Penega kan aturan

disiplin/kode etik/kode
perilaku pegawai

Aturan disiplin/kode etik/kode
perilaku telah

dilaksa nakan/diimplementasikan

Pada rapat pembinaan dijelaskan

tentang kode etik

SK Kode Etik, rapat, sosialisasi.

Svelah

6 Sistem informasi kepegawaian Data rnformasi kepegawatan unit
kerja telah dimutakhirkan secara

berkala

Pemutakhiran informasi

kepegawaian melalui SIMPEG

SIMPEG dilakukan setiap ada

perubahan data kepegawaian

(KF, Lenaikan Gaji Berkala)
5t,dal

PENG UATAN AKUNTABILITAS

L Keterlibatan pimpinan Pimpinan terlibat secara langsung

pada penyusunan perencanaan

Kepala OPD memberikan
pengarahan dan menandatangani

lembar pengesahan rencana kerja

Undangan, daftar hadir, FIPD

2O24, Renja7025 Sudah

Pimpinan terlibat secara langsung

pada penyusunan penetapan

kiner"ja

Kepala OPD terlibat dalam

penyusunan penetapan kinerja

Dokumen penetapan kinerja,

Rapat PK Sudoh

Pimprnan memantau pencapaian

kiner.ja secara berkala

Menyusun rnonitoring <ian evaluasi

akuntabilita! kinerla yang disahkan

Screenshot aplikasi laporan
perkembangan kegiatan

S udah
Pengelolaan Akuntabilitas Kiner Dokumen perencanaan sudah ada Menyusun Renstra, RKT, Penetapan Renstra 2024 2026, RKT St'dcrh

Dokumen perencanaan telah

berorientasi hasil

Menyusun Renstra, RKT, Penetapan

Kinerja yang berorientasi hasil

Renstra, RKT, Penetapan

Kinerja Suduh
Terdapat lndikator Kinerja

uta rrall KU

Menyusun penetapan jKU Dokumen IKU
Sudoh

lndikator kinerja telah SMART Menyusun Renstra Renstra Strotorh
Laporan kinerja telah disusun

tepat waktu

I!4enyusun LKiIP 2024 tepat waktu Surat tanda terima IKJIP gudoh

Pelaporan kinerja telah
memberikan informasi tentang
kineria

Menyusun LKiIP LKJIP

SuAah

Terdapat upaya peningkatan

kapasitas SDIVl yang menangani

akuntabilitas kinerja

Menyusun LKJIP Adanya undangan penyusunan

workshop LKJIP Sudah

Pengelolaan akuntabilitas kinerja

dilaksanakan oleh SDIVI yang

kompeten

Surat tugas/bukti
pelatihan/workshop penyusunan

LKIIP

SK Tim penyusun, 5P Bimtek
SAKiP Sudoh

Surat oerintah

kapasitas

St.tax



PENGUATAN PENGAWASAN

L Pengendalian Gratifikasi Public campaign tentang
pengendalian gratifikasi teiah

dilakuka n

Memasang poster tentang
gratifikasi di lingkungan OPD

Banner, Foto

5u'dah

Pengendalian gratifikasi telah

iiimpiementasikan

Sosialisasr pengendaiian gratifikasi Undangan, daftar hadir, Srd"h
7 Penerapan SPIP Pengendalian intern telah

dibangun di lingkungan

Dinperinaker Kab. Temanggung

menyusun dokumen SPIP,

menetapkan tim SPIP,

menggunakan wa group sebagai

SK tim SPIP

Su'dah

Telah dilakukan penilaian resiko

atas pelaksanaan kebijakan

Menyusun peta resiko Peta resiko
Suduh

Telah dilakukan kegiatan

pengenciaiian untuk
meminimaiisir resiko yang telah

d i identifi kasi

Menyusun rencana pengendalian

peta resiko

Rencana pengendalian peta

resiko
Sudah

SPi telah diinformasikan dan

dikomunikasikan kepada seluruh

nihak

Sosialisasi SPI kepada seluruh
pegawai

Sosialisasi terkait SPI

{Undangan, daftar hadir, Srrdah

3 Pengaduan Masyarakat Kebijakan pengaduan masvarakat

telah diimplementasikan

menyusun SK dan pedoman

penanganan pengaduan masyarakat

5K Pengelola Medsos
Sudah

Hasil penanganan pengaduan

masyarakat teiah ditindaklan]utl

Membuat laporan tindak lanjut
pengaduan setiap 5 bulan sekali

Laporan pengaduan,

menampilkan pengaduan
Su,d.qh

Tpleh dilakrrkan monitorinp dan

evaluasi atas penanganan

pengaduan masyarakat

Menyusun monitoring dan evaluasi

atas penanganan pengaduan

masyarakat per semester

l-aporan monitoring dan

evaluasi atas penanganan

pengaduan masyarakat
&dah

Hasil monitoring dan evaluasi atas

penanganan pengaduan

masyarakat telah ditindaklanjuti

Menindaklanjuti hasil evaluasi atas

penanganan pengaduan masyarakat

Laporan monitoring dan

evaluasi atas penanganan

pengaduan masyarakat
Sudot^

4 Whistle Blowing System Whistle Blowing System sudah

oi interna I i sasika n

Menetapkan 5K pengelola Whistle

Blowing Systern dan sosialisasi WBS

SK pengelola WBS, Undangan,

daftar hadir, notulen, foto Jodah

Evaluasi atas penerapan whistle
Blowirrg System sudah diiakukan

Menyusun laporan pelaksanaan

Whistle Blowing System

Laporan pelaksanaan Whistle

Blowing System
S.rctoh

Hasil evaluasi atas penerapan

WBS telah ditindaklanjuti
Menyusun program monev atas

hasil pengendalian pelaksanaan

Laporan monev pelaksanaan

WBS Sudah
5 Penanganan Benturan

Kepentingan

Telah terdapat
icientifikasilpemetaan benturan
kepentingan dalam tugas rungsr

utama

Menyusun pemetaan benturan

kepentingan

Pemetaan benturan

kepentingan
Svdah

Penanganan benturan

kepentingan telah
d isosialisasikan/i nternal isasi

Sosialisasi pedoman penanganan

benturan kepentingan di OPD

Sosialisasi pedoman

penanganan benturan
kepentingan :Undangan, daftar

hadir, notulen, foto
)uaon

reildilBdildil ueilrurdil

kepentingan telah
diimplementasikan

Menyusun laporan implementasi
penanganan benturan kepentingan

Laporan implementasi
penanganan benturan
kepentingan

Sudah

Telah dilakukan e'raluasi ;tas
penanganan benturan
kepentingan

lVlelakukan monitoring penanganan

benturan kepentingan

Laporan monev penanganan

benturan kepentingan Sudqh

Hasil evaluasi atas penanganan

benturan kepentingan telah

ditindaklaniuri

Menindaklanjuti hasil evaluasi atas

penanBanan benturan kepentingan

Laporan tindaklanjut evaluasi

atas penanganan benturan

kepentingan
Sr,doh

PENINGKATAN KUALITAS PELAYANAN PUBLIK

L Standar pelayanan Terdapat kebijakan standar
pelayanan

Menyusun standar peiayanan

publik
SK penetapan standar
pelayanan Sudox

Standar pelayanan telah
dirrraklu nratka n

menyusun maklumat pelayanan,

mensosiaiisasikan maklumat
pelayanan via website/media sosial

Maklumat standar pelayanan,

maklumat tercantum di

website/media sosial 5,rd^h

Terdapat SOP bagi pelaksanaan

standar pelayanan

SOP tersedia bagi pelaksanaan

standar pelayanan

SOP pelayanan
Suaalt

Dilakukan revieu dan perbaikan

atas standar pelayanan dan SOP

Melakukan revieu dokumen SPP,

s0P

Laporan revieu ciokumen SP,

SOP
S,dAh

2 Buda';a Pelayanan Prirna Telah dilakukan

sosialisasilpelatihan dalarr upaya
penerapan budaya pelayanan

prima

Melaksanakan sosialisasi penerapan

budaya pelayanan prima dalam

arahan Kepala OPD pada rapat,

apel.

Sosialisasi penerapan budaya

pelayanan prrma: Undangan,

daftar hadir, notulen, foto S,Arn

lnformasi tentang pelayanan

mudah diakses melalui berbagai

media

lnformasi tentang persyaratan

pelayanan di oPD dalam bentuk
poster, leaflet dan ditayangkan di

website

Foto poster, leaflet dan

screenshot website, IG,Fb.
S..aon



Telah terdapat sistem

punishment/sanksi and reward/

bagi pelaksana layanan serta
pemberian kompensasi kepada

penerima layanan bila layanan

UUdK 5e5Udt std{ludt

Menyusun prosedur pemberian

sanksilreward bagi pelaksana

layanan serta pemberian

kompensasi kepada penerima

layanan bila layanan tidak sesuai

standar, Memberikan

sanksi/reward bagi pelaksana

layanan

Prosedur pemberian

sanksi/reward bagi pelaksana

layanan serta pemberian

kompensasi kepada penerima

layanan bila layanan ticiak

sesudt sldt tudl

Suctr l

Telah terdapat sarana layanan

terpad u/teri nteerasi

Sarana pelayanan terpadu lmplementasi pelayanan

terpadu Sudah
Telah inovasi peiayanan Membuat inovasi pelayanan Dokumentasi inovasi

pelayanan Sudah
3 Penilaian Kepuasan Pelayanan ulldKuKdll 5ur ver KcpudSdl

masyarakat terhadap pelayanan
Melakukan survei kepuasan

masyarakat melalui IKM per tri
wulan

Laporan IKM triwulan l tahun

2025 Suaot...

Hasrl survei keprtasan masyarakat

dapat diakses secara terbuka

Menayangkan hasil surver kepuasan
pelanggan per tri wulan Tahun 2025

di website

Screenshot website, lG,Fb.

Suar,{n

Dilakukan tindaklanjut atas hasil

survei kepuasan masyarakat

Menindaklanjuti hasii IKM Laporan tindak Ianjut hasil

IKM Suderh

Dl,ryruflII
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